
Шымкент каласы Денсаулык сактау баскармасынын 
ШЖК; м№2 Оцалту орталыгы "МКК сыбайлас жемкорлык 

тэуекелдеріне ішкі талдау нэтижелері туралы
Аныктама

14 сэуір 2025 жыл. Шымкент каласы

Шымкент каласы Денсаулык сактау баскармасыныц шаруашылык жургізу 
кукыгындагы "№2 Оналту орталыгы" мемлекеттік коммуналдык кэсіпорныныц 
бас дэрігерініц 11 сэуір 2025 жылгы №74 буйрыгы негізінде оналту 
орталыгынын кызметіндегі «Сыбайлас жемкорлыкка карсы іс-кимыл жэне 
алдын алу» №4 улгілік базалык багытыньщ жобаларын орындау бойынша 
жургізілді.

Сыбайлас жемкорлык тэуекелдерін ішкі талдаумен камтитын кезен: 
14.04.2024жыл- 26.05.2025 жыл.

Сыбайлас жемкорлык тэуекелдеріне талдау жургізу мерзімі: 14.04.2025 
жыл -  26.05.2025 жыл.

Ішкі талдау жургізу негізі: Кдзакстан Республикасы Сыбайлас
жемкорлык тэуекелдеріне ішкі талдау жургізудін улгілік кагидаларын бекіту 
туралы" К,азакстан Республикасы Мемлекеттік кызмет істері жэне сыбайлас 
жемкорлыкка карсы іс-кимыл агенттігі Тѳрагасыньщ 2016 жылгы 19 казандагы 
№ 12 буйрыгы жэне Шымкент каласы Денсаулык сактау баскармасыньщ ШЖК  ̂
"№2 Оналту орталыгы " МКК-н 2025 жылгы 11 сэуірдегі" сыбайлас жемкорлык 
тэуекелдеріне ішкі талдау жургізу туралы" №74 н/к буйрыгына сэйкес комиссия 
курылды.
Комиссия курамы:
Абилдаева С.М. - комиссия тѳрайымы
Комиссия мушелері: Шаханова Ш.Ж. -  дэрігер сарапшы, Ошимова Н.Ж. -  бас 
мейіргер, Бопова Н.Н. -  кадр инспекторы, Зайцева И.Х. -  экономист.

Сыбайлас жемкорлык тэуекелдерін ішкі талдау багыты:
1 .Соктыгысумен байланысты сыбайлас жемкорлык тэуекелдерін 

кукыктьщ актілер мен ішкі кужаттардыц ережелерін аныктау;
2. Персоналды баскарумен байланысты сыбайлас жемкорлык 

тэуекелдерін аныктау;
3. Мудделер кактыгысына байланысты сыбайлас жемкорлык тэуекелдерін 

аныктау;



4. Мемлекеттік кызмет кѳрсетумен байланысты сыбайлас жемкорльщ 
тэуекелдерін аньщтау;

5. Руксат беру функцияларын іске асыруга байланысты сыбайлас 
жемкорльщ тэуекелдерін аньщтау;

6. Бакылау-тексеру функцияларын іске асыруга байланысты сыбайлас 
жемкорльщ тэуекелдерін аныктау;

7. Бюджет жэне каржы каражатын игеруге жэне бѳлуге байланысты 
сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерін аньщтау;

8. Жеке жэне зацды тулгалармен шарттар жасасуга байланысты сыбайлас 
жемкорльщ тэуекелдерін аньщтау;

9. Акпараттьщ жуйелерді эзірлеуге жэне пайдалануга байланысты 
сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерін аньщтау;

10. Ѵйымдастырушылык-баскарушыльщ кызметтен туындайтын ѳзге де 
мэселелерді іске асыруга байланысты сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерін 
аньщтау;

Соктыгысумен байланысты сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерін 
кукьщтьщ актілер мен ішкі кужаттардыц ережелерін аныктау.

Сыбайлас жемкорльщ тэуекелдеріне ішкі талдау жургізу барысында 
оцалту орталыгыньщ кызметіне катысты нормативтік кукьщтьщ актілерінде: 
Кдзакстан Республикасыныц Ецбек кодексі, Кдзакстан Республикасыньщ 
Конституциясын, "Хальщ денсаулыгы жэне денсаульщ сактау жуйесі туралы" 
Кдзакстан Республикасыныц Кодексін, "міндетті элеуметтік медицинальщ 
сактандыру туралы" К,азакстан Республикасыныц Зацын, Кдзакстан 
Республикасыныц «тегін денсаульщ сактаудыц кепілдік берілген кѳлемініц 
тізбесін бекіту туралы» каулысы, «Салык жэне бюджетке тѳленетін баска да 
міндетті тѳлемдер туралы», Кдзакстан Республикасыныц Президенті мен 
Укіметініц актілерін жэне ѳзге де нормативтік-кукьщтык актілерді жэне 
Жаргыны басшыльщка алады, нормативтік кукьщтьщ актілерде сыбайлас 
жемкорльщ тэуекелдері аньщталган жок. К,ызметкерл ердіц буйрьщтарына, 
лауазымдьщ нускаульщтарына ішкі талдау жургізу кезінде колданыстагы 
зацнама нормаларына сэйкестік аньщталды.

Кэсіпорынныц ішкі кужаттарында сыбайлас жемкорльщ тэуекелдері 
аньщталган жок.

Персоналды баскарумен байланысты сыбайлас жемкорльщ 
тэуекелдерін аныктау:



Жалпы штат саны ортальщта штат кестесіне сэйкес, барлыгы -144,75 штат 
бірлігі бекітілді, оныц ішінде: дэрігерлер -  14,25 шт.бірлік (накты жумыспен 
камтылгандар-14,00). Орташа медицинальщ кызметкерлер -49 (накты жумыспен 
камтылгандар- 49). Кіші медицинальщ персонал- 26,50 (накты жумыспен 
камтылгандар -  26,50). Педагогтар -  23 (накты жумыспен камтылгандар - 15). 
Баска да кызметкерлер -  34 (накты жумыспен камтылгандар -  33) декреттік 
демалыста - 28.

2024 жылдыц сэуір айы мен 2025 жылдьщ мамыр айы аралыгында - 12 
кызметкер жумыска кабылданган. Казіргі тацда Шымкент каласы Денсаульщ 
сактау баскармасыныц ШЖК "№2 Оналту орталыгы" МКК - да бос жумыс 
орындар жок. Мамандарды жумыска кабылдау - ішкі буйрьщпен, жумыска 
кабылдау жѳніндегі комиссиясы курылган. Бос жумыс орындары туралы 
мэліметтер электрондьщ ецбек биржасында орналастырылады 
(еогёеіЪо12@таі1.ш) (\ѵ\ѵлѵ.епЬек.к2.).Кадрлардын айналымын талдау 
14.04.2024-26.05.2025 жылдар кезецінде 5% курайтынын кѳрсетеді. Шымкент 
каласы Денсаульщ сактау баскармасыныц ШЖК, "№2 Оналту орталыгы" МКК 
кадрлардыц ауысу себептері элеуметтік мэселелердіц болуы негізінен 
табылады.

Ецбек тэртібін талдау барысында 14.04.2024-26.05.2025 жылдар 
аральшында Шымкент каласы Денсаульщ сактау баскармасыныц ШЖК "№2 
Оцалту орталыгы" МКК-да 9 кызметкер тэртіптік жауапкершілікке 
тартылганымен, казіргі тацда 6 ай мерзімі ѳткендіктен, тэртіптік 
жауапкершілікке тарту буйрыгы жойылган. Кэсіпорын кызметкерлерін тэртіптік 
жауапкершілікке тартудыц негізгі себептері олардыц ѳздеріне алган 
функционалдьщ міндеттерін тиісінше орындамауы болып табылады.

Сондай-ак кызметкерлердіц жеке істері, оныц ішінде біліктілік (дипломы) 
беріле отырып, жогары не кэсіптік жэне техникальщ білімініц бар екендігін 
куэландыратын кужаттар тексерілді, барльщ кызметкерлер тиісті салалардыц 
уэкілетті органдарыныц нормативтік кукьщтьщ актілерінде белгіленген 
біліктілік талаптарына сэйкес келетіні аньщталды.

К,Р Ецбек кодексініц 32-бабыныц 2,3-тармакшасына сэйкес кэмелетке 
толмагандардыц катысуымен білім беру, тэрбиелеу, демалысты уйымдастыру 
жэне сауьщтыру, дене шыньщтыру жэне спорт, медицинальщ камтамасыз ету, 
элеуметтік кызметтер корсету, мэдениет жэне ѳнер саласында ецбек шартын 
жасасу ушін адам: адам ѳлтіру, денсаульщка касакана зиян келтіру, адамдардыц 
денсаулыгына жэне имандыльщка, жыныстьщ кол су гы л м ау ш ы л ьщка карсы,



экстремистік немесе террористік кылмыстар, адам саудасы сиядты кылмыстык 
кукьщ бузушылык жасаганы туралы мэліметтердіц бар не жод екендігі туралы 
аньщтама усынады. Жумыска кірген кезде жумыс беруші осы адамга катысты 
оньщ сыбайлас жемкорлык кылмыс жасаганы туралы мэліметтерді ѳз кузыреті 
шегінде мемлекеттік кукыктык статистика жэне арнайы есепке алу саласындагы 
кызметті жузеге асыратын мемлекеттік органньщ акпараттьщ жуйелері немесе 
"электрондьщ укіметтіц" веб-порталы аркылы талап етіп алдырады.

Шымкент каласы Денсаулык сактау баскармасыныц ШЖК "№2 Оцалту 
орталыгы" МКК комиссиясы жумыска кабылданган кызметкерлердіц жеке 
істерінде соттылыгыньщ жоктыгы туралы растайтын кужаттар бар.

Мудделер кактыгысымен байланысты сыбайлас жемкорлык 
тэуекелдерін аныктау:

Шымкент каласы Денсаулык сактау баскармасыныц ШЖК, "№2 Оцалту 
орталыгы" МКК-ц бѳлімшелерінде мудделер кактыгысыныц болуына, 
басшымен жумыска кабылданган кызметкерлердіц улестестігіне, жакын 
туыстарыныц, жубайлары мен жекжаттарыныц жумысыныц уйлесімділігіне 
ішкі талдау жургізу барысында сыбайлас жемкорлык тэуекелдері аныкталган 
жок-

Мемлекеттік кызмет кѳрсетумен байланысты сыбайлас жемкорлык 
тэуекелдерін аныктау;

Дэрілік заттар мен медициналык буйымдарды мемлекеттік сатып алу 
жэне "Мемлекеттік сатып алу туралы" Кдзакстан Республикасыныц 2015 жылгы 
04 желтоксандагы № 434 - V Зацына сэйкес жузеге асырылады. 2025 жылга 
арналган №2 Оцалту орталыгы Шымкент каласы бойынша филиал атынан 
"элеуметтік медициналык сактандыру коры" КЕАК, - мен тегін медициналык 
кѳмектіц кепілдік берілген кѳлемі шецберінде медициналык кызметтерге -  561 
773996,90 тецгеге шарт жасасты.
- Агымдагы 2025 жылдыц 4 айында- 145835572,73 тецге сомасында кызмет 
кѳрсетілді.
Агымдагы 2025 жылдыц 4 айында -"Ѳлеуметтік медициналык сактандыру 
коры" КЕАК^-ынан тускен каражат- 200889094,78 тецге.

Акылы кызметтер корсету К,азакстан Республикасы Денсаулык сактау 
министірлігініц буйрыгымен бекітілген шарттык негізде кѳрсетіледі жэне 
акылы медициналык кызметтер шарттык улгілік нысанна сэйкес кѳрсетіледі. 
Акылы кѳрсетілетін кызметтер тиісті электрондык порталга 
енгізіледі.Бекітілген бага прейскураттары оцалту орталыгыныц сайтында 
орналастырылган. Кэсіпорында мемлекеттік кызметтер «Хальщ денсаулыгы



жэне денсаульщ сактау жуйесі туралы» К^азакстан Республикасыныц Кодексіне, 
Кдзакстан Республикасы .Президента щ  Укіметінід актілеріне, ѳзге де 
нормативтік-кукыктьщ актілерге сэйкес кѳрсетеді. Мемлекеттік кызметтерді 
кѳрсету мониторингі мемлекеттік кызметтерді кѳрсету мерзімдерін ѳрескел бузу 
фактілері болмаганын жэне кызметкерлер мемлекеттік кызметтерді кѳрсету 
кезінде сыбайлас жемкорлык эрекеттері байкалмаганын кѳрсетті. Пациенттерді 
колдау жэне ішкі бакылау кызметі ем алушылардьщ пікірлерін зерделеу ушін 
сауалнама жургізіліп турады, сауалнамада сыбайлас жемкорльщка катысты 
акпарат жок. Сыбайлас жемкорлык тэуекелі жалпы медициналык кызмет 
кѳрсету кезінде туындауы мумкін, ягни пациентті тіркеу жэне дэрігерге каралу 
барысында, аныктамалар алу барысында, наукас баланы емдеуге жаткызганда, 
немесе емдеу барысында сыбайлас жемкорлык тэуекеліне алып келуі мумкін.

Руксат беру функцияларын іске асыруга байланысты сыбайлас 
жемкорлык тэуекелдерін аныктау;

- Оцалту орталыгында руксат беру немесе келісу функциялары бойынша 
ішкі талдау жургізу барысында сыбайлас жемкорлык тэуекелдері аныкталган 
жок-

Бакылау-тексеру функцияларын іске асыруга байланысты сыбайлас 
жемкорлык тэуекелдерін аньщтау;

- Оцалту орталыгында бакылау-кадагалау функцияларын асыру кезінде 
жемкорлык тэуекелдері аныкталмады.

Бюджет жэне каржы каражатын игеруге жэне бѳлуге байланысты 
сыбайлас жемкорлык тэуекелдерін аньщтау;

Оцалту орталыгын Республикальщ бюджет жэне бюджеттен тыс 
каражат(акылы кызмет кѳрсету) аркылы каржыландырады.

Кдржы-шаруашылык кызметтіц талданатын кезецінде оцалту 
орталыгыныц 2025 жылга арналган бюджеті -  561773996,90 тецгені курады, 
МЭМС тарапынан 2024 жылга тузілген келісім шарт соммасы:

РБ -  457 518 483,16 тецге (оныц ішінде КС -298 840 008,3 тецге, АПП -  
158 678 474,86 тецге. Акылы -  2 300 000 тецге. Республикальщ бюджет 
бойынша 2024 жылдыц сэуір айынан бастап 2025 жылдыц мамыр айына 
жумсалган каражат-519478518,04 тецгені курайды, оныц ішінде: ецбек
жалакыга- 3 65074148,52 тецге, коммунальдык шыгындарга- 37924895,85 тецге, 
азык-тулікке- 25579984,45 тецге, дэрі-дэрмекке-8 821100,71 тецге, ГСМ- 
556495,52 тецге, заттармен тауарларга- 9778604,92 тецге, сальщтар мен 
тѳлемдерге- 49679433,00 тецге, жумыстармен кызметтерге- 15095264,07 тецге, 
баскада сальщтар (жер,транспорт, мулік)- 718808,0 тецге, іс-сапар шыгындары -



6249783,00 тенге, оцалту орталь^ъі бойынша орташа жалакы- 221954,0тецгені
курайды. Кэсірорында орташа жалакы Казакстан Республикасыныц Денсаульщ 
сактау министрініц 29.10.2020 жылгы №КД ДСМ-170/2020 «Денсаульщ сактау 
субъектілерініц акылы кызмет корсету кагидаларын жэне улгілік нысанды 
бекіту туралы» буйрыгына сэйкес оцалту орталыгы жеке тулгаларга акылы 
медициналык кызмет кѳрсетеді. Акылы кызмет турлері мен бага прейскуранты 
оцалту орталыгыныц интернет -  ресурстарында орналастырылган.

Акылы кызмет корсету бойынша бакылау камерасымен жабдыкталмаган, 
терезелері арнайы темір решеткалары орнатылмаган, ягни осы аталган 
жайттардыц ѳзі сыбайлас жемкорльщ тэуекеліне алып келеді.

Алайда, акылы кызмет корсету бойынша, ягни белгілі бір ем домга акы 
тѳленетін арнайы орын бѳлініп, камерамен жабдьщталып, смета жасалынуда, 
мемлекеттік сатып алу порталына кажетті заттарга ѳтінім берілуде, жумыстар 
жургізілуде.

Жеке жэне зацды тулгалармен шарттар жасасуга байланысты 
сыбайлас жемк;орлык тэуекелдерін аньщтау;

- Зацды тулгалармен жасалган шарттар бойынша ішкі талдау жургізу ушін 
мемлекеттік сатып алу бѳліміне мониторинг жургізілді. Мемлекеттік сатып алу 
саласындагы жумыс электрондьщ форматта мемлекеттік сатып алу веб-порталы 
аркылы жузеге асырылады «§052акир.§оѵ.к2» «тегін медициналык кѳмектін 
кепілдік берілген кѳлемі шецберінде дэрілік заттарды, медициналык буйымдар 
мен мамандардырылган емдік ѳнімдерді сатып алуды уйымдастыру жэне ѳткізу 
кагидаларын бекіту туралы Кдзакстан Республикасыныц Укіметініц каулысына 
сай жургізіледі.

Тауарлар мен кызметтерді сатып алу, мемлекеттік сатып алу порталы 
аркылы жургізіледі. Тауар жеткізу немесе кызмет корсету мерзімдерін ѳткізген 
ѳнім берушілерді мемлекеттік сатып алудыц жосьщсыз катысушысы деп тану 
жэне тураксыздьщ айыбын ѳндіру туралы сот шешімдері бар, атап айтканда 
кэсіпорын мен «ТехноСервисПро» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі 
арасында шарт жасалып, алайда ѳнім беруші тарап келісім шартты кѳрсетілген 
мерзімде орындамагандыктан, кэсіпорын арызбен сотка жугінген.

Шымкент каласыныц мамандандырылган ауданаралык экономикалык 
сотымен «ТехноСервисПро» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі мемлекеттік 
сатып алуга жосьщсыз катысушы деп танылган, кэсіпорынныц пайдасына 4 655 
тенге тураксыздьщ айыппул, 140 тецге мемлекеттік баж тѳлеу бойынша сот



шыгыстары жэне 1846 тецге мемлекеттік баж ѳндіру туралы сот шешімі 
шыккан.

Сонымен катар кэсіпорын мен жеке кэсіпкер «ІКІОАІ» Огоир Аманбек 
Ѳсел Сейілкызы арасында бага усыныстарын сурату тэсілімен ѳткізіліген 
мемлекеттік сатып алудыц корытындысына сэйкес, 418 000,00 тецге каржыга 
тауарларды мемлекеттік сатып алу туралы 2025 жылгы 25 акпанда №10 шарт 
тузілген, алайда ѳнім беруші тарап келісім шартты кѳрсетілген мерзімде 
орындамагандыктан, кэсіпорын арызбен Шымкент каласыныц 
мамандандырылган ауданаралык экономикалык сотына жеке кэсіпкер «ІКІОАІ» 
Огоир Аманбек Ѳсел Сейілкызын мемлекеттік сатып алуга жосыксыз катысушы 
деп тану, тураксыздык айыппул ѳндіруді туралы талап арызбен жугінген.

Дэрілік заттар мен медициналык буйымдарды ѳздігінен сатып алу кезінде 
сыбайлас жемкорлык тэуекелдерін азайту максатында Кдзакстан 
Республикасыньщ Ѵкіметініц каулы шецберінде жэне сыбайлас жемкорлык 
тэуекелдерін болдырмау ушін мемлекеттік сатып алу веб-порталы аркылы 
тендер ѳткізіледі.

Жеке жэне занды тулгалармен шарттар жасасу багыты бойынша сыбайлас 
жемкорлык тэуекелдері аньщталмады.

Акпараттык жуйелерді эзірлеуге жэне пайдалануга байланысты 
сыбайлас жемкорлык тэуекелдерін аныктау;

- Оцалту орталыгы акпараттык жуйелерді эзірлемейді, бірак «Ѳашигпеё» 
кешенді медициналык акпараттык жуйесі (КМИС), салык тѳлеуші кабинеті 
заіук.кг, е§оѵ.кг, §052акир.§оѵ.кг, еізг.кг, «амбулаторияльщ-емханалык кѳмек 
порталы» АПП, медициналык кызметтердіц сапасын баскару жуйесі (СУКМУ), 
«Стационарлык наукастардыц электрондык тіркелімі» порталы, «емделуге 
жаткызу бюросы» порталы (БР), ресурстарды баскару жуйесі (ТБЖ) сиякты 
мамандандырылган акпараттык жуйелерді пайдаланады.

Алайда, Акпараттык жуйелерді эзірлеу жэне пайдалану багыты бойынша 
сыбайлас жемкорлык тэуекелдері аньщталмады.

Ѵйымдастырушылык-баскарушылык кызметтен туындайтын ѳзге де 
мэселелерді іске асыруга байланысты сыбайлас жемкорлык тэуекелдерін 
аныктау;

Талданатын кезецде сальщтар жэне баска да міндетті тѳлемдер бойынша 
карыздар жок, жеткізушілермен есеп айырысу бойынша кредиторлык берешек 
аныкталган жок- Жеткізушілерге тѳлем мерзімінде жургізілді, айыппулдар мен 
тураксыздык айыбы аньщталган жок.



Осылайша, жогарыда айтылгандай, сыбайлас жемкорлык тэуекелі 
Оцалту орталыгында келген наукас балаларды тіркеу жэне дэрігердіц 
кабылдауы, талдаулар тапсыру, олардьщ нэтижесін алу, ецбекке уакытша 
жарамсыздык туралы аньщтамалар алу, наукас баланы жаткызу жэне баска да 
жагдайларда кызмет кѳрсету кезінде орын алу мумкін.

Бул ретте, емхана экімшілігі кукык бузушылыктардьщ, оньщ ішінде 
сыбайлас жемкорлыктын, алдын алу жэне оган жол бермеу жѳнінде туракты 
негізде шаралар кабылдап, колданыстагы зацнама нормаларына сэйкес жумыс 
аткарады.

Баяндалганньщ негізінде мынадай усыным енгізіледі:

1) Сыбайлас жемкорлык тэуекелдеріне жол бермеу максатында 
кѳрсетілген медицинальщ кызметтердін; сапасына катысты наукастардьщ 
ѳтініштерін туракты негізде ерекше бакылауда устау кажет;

2) Кэсіпорын бѳлімдерінін, кызметкерлері мен басшылар, бекітілген 
персоналды кызметіне катан бакылауды камтамасыз ету жэне кызметкерлердін 
ѳздерінін; функциональдык міндеттері мен сыбайлас жемкорлыкка карсы 
зацнама талаптарын мултіксіз сактауы жѳніндегі шаралар.

Комиссия тѳ

Абилдаева С.
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